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Este manual tem como finalidade informar aos usuarios as caracteristicas
técnicas da edificacdo construida, descrever procedimentos recomendaveis para
o melhor aproveitamento da edificacdo, orientar os usuarios para a realizacéo
das atividades de manutencdo, prevenir a ocorréncia de falhas e acidentes
decorrentes de uso inadequado e contribuir para 0 aumento da durabilidade da
edificacdo, bem como, orientar quanto aos prazos de garantias legais e 0s casos
de perdas destas garantias. Quanto a organizacdo deste manual, as
recomendacdes de uso estdo divididas em grupos que podem ser facilmente
encontrados no sumario. As manutencdes periddicas e preventivas encontram-
se em uma tabela em topico préprio, bem como as garantias e a perda delas. As
informacdes técnicas, como plantas e desenhos, estdo disponiveis em um Anexo

ao Manual do Proprietario.

Alguns sistemas ou materiais podem nédo fazer parte de seu imoével ou até
mesmo do seu empreendimento, desta forma, desconsidere o que nao fizer
parte. Por exemplo: suas esquadrias podem ser apenas de madeira, assim,
desconsidere quando tratar de esquadria de aluminio.

Logo que receber as chaves de sua unidade, consulte junto as concessionarias
os pedidos de liga¢bes individuais, pois elas demandam um certo tempo para

serem executadas.

Como ocorre com qualquer outro produto, a utilizagdo e manutencao do imovel,
além da qualidade dos materiais e servicos empregados na construcéo, depende

do uso adequado de seus equipamentos e componentes.
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Todos os dados mencionados a seguir fizeram parte da construcao de seu
imovel. Apresenta no decorrer deste manual as principais definicdes técnicas e
indicamos, de acordo com os fornecedores, o0 adequado uso e manutencéo dos

materiais utilizados.

Por esta razdo, € muito importante que vocé leia com atencéo este manual e, o

conserve sempre a mao para consulta-lo sempre que for necessario.

O proprietario tem seus direitos, mas também tem deveres correspondentes,
cujo descumprimento pode configurar negligéncia e acarretar a perda de suas
prerrogativas de garantia, conforme apéndice do prazo de Garantias. O
proprietario juntamente com os demais usudrios do imovel, devem ler todas as
instrucBes deste manual sobre a utilizacdo do imével e dos equipamentos. A
negligéncia pode caracterizar ma conservacao ou uso inadequado da unidade,

iIsentando a construtora e os demais fornecedores de qualquer responsabilidade.

Importante! Todas as informacdes do manual sdo validas somente nas
condi¢cdes originais de entrega do imével pela construtora, e o desempenho da
edificacdo sO € garantido dentro das condi¢cdes de uso e manutencdo aqui

referidas.

A vida util dos produtos também depende de sua utilizacdo pelo proprietario e
demais usuarios, que deve conservar e usar o imével nos termos recomendados

pela construtora/ fabricante, para usufruir da garantia oferecida.

A manutencdo passa a ser de responsabilidade do adquirente quando ele recebe
as chaves ou elas estao a sua disposicao. A inexisténcia de manutencédo pode,
até mesmo, afetar a seguranca da construcéo. O adquirente € responsavel:

. Pela conservacao de seu imovel, cuja vida util esta intimamente ligada
aos cuidados permanentes, observando o estabelecido no manual do

proprietario e as normas técnicas aplicaveis.

. Pela conservacao, no que |he couber, das unidades que limitam com a
sua.

. Pela conservacdo das partes comuns da edificacdo, no caso de
condominio.
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. Pelo cumprimento da convencdo do condominio e de seu regulamento

interno, no caso de condominio.
. Pela seguranca patrimonial de todos.
. Pela observancia e pelo fomento das praticas de boa vizinhanca.

E de responsabilidade do proprietario fazer manutencéo do seu imével, bem
como do condominio, se houver. Para evitar riscos a saude e danos ao imoével,
0 proprietario deve contratar profissionais especializados para reparos em sua

propriedade e nas areas em comum.

Estudos realizados em diversos paises, para diferentes tipos de edificacfes,
demonstram que os custos anuais envolvidos na operacdo e manutencdo das

edificacdes em uso variam entre 1% e 2% do custo inicial.

O manual conforme o tempo passa, deve receber atualizacdes por parte dos
proprietarios ou sindico (se houver), expressando toda e qualquer mudanca,
revisdo, manutengcdo, etc. Recomendamos que se contrate empresa ou
profissional plenamente capacitado para os servi¢cos. Tudo que acontecer com o
imovel que venha a ter alguma nova informacéo deve ser feita a atualizacédo do

manual, de forma que:

a) A atualizacdo do Manual deve necessariamente incluir revisdes e
corregcdes de todas as discriminacbes técnicas e projetos do
empreendimento, além da revisdo do Manual propriamente dito.

b) A atualizagdo do Manual pode ser feita na forma de encartes que
documentem a revisdo de partes isoladas identificando-se no corpo do
Manual os itens revisados, ou na forma de uma nova estrutura do Manual,
dependendo da intensidade das modificagBes realizadas no imével.

c) Vale lembrar que a atualizagdo deste Manual € um servico técnico, sendo
recomendavel ser incluida no contrato firmado com a empresa ou
profissional responsavel técnico pela execucdo das modificacdes no
imovel.

d) E recomendado ao proprietario ou sindico (se houver), que as versdes

desatualizadas do Manual sejam claramente identificadas como fora de
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utilizacdo, devendo ser guardadas como fonte de informacdes sobre a
historia técnica do empreendimento.

Apos a averbacao no registro de imoveis da unidade autbnoma em seu nome,
verifique junto a prefeitura municipal a atualizacdo de propriedade do imével
neste 0rgao, caso nao seja realizado automaticamente, protocole o pedido junto

a prefeitura municipal conforme orientagédo deste 6rgao.

Na garantia sdo considerados os materiais e os sistemas construtivos efetivamente empregados
e onde constardo os prazos de garantia a partir da conclusdo do imdvel (Auto de Concluséo ou
Habite-se)

Os prazos constantes do Termo de Garantia foram indicados em conformidade com a norma
técnica ABNT NBR 15575. Assim sendo, os prazos referidos em tais documentos correspondem
a prazos totais de garantia, ndo implicando soma aos prazos de garantias legal.

Ha situa¢Oes que acarretam a perda da garantia, desta forma, é importante o proprietario ler
com bastante atenc¢do onde trata da Perda da Garantia.

Casos em geral

. Caso haja reforma ou alteragdo que comprometa o desempenho de algum sistema das
areas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para o edificio, dreas comuns e
autdbnomas;

. Caso haja mau uso ou ndo forem tomados os cuidados de uso;

. Caso ndo seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de Manutencdo
de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencao de edificagdes — Requisitos para o sistema de
gestdo de manutencdo, ou apresentada a efetiva realizacao das a¢Ges descritas no plano;

J Caso ndo sejam respeitados os limites admissiveis de sobrecarga nas instalagdes e na
estrutura, informados no manual de uso e operacdo do edificio;

o Caso os proprietdrios ndo permitam o acesso do profissional destacado pela
construtora e/ou incorporadora as dependéncias de suas unidades ou as areas comuns,
quando for o caso de proceder a vistoria técnica ou os servicos de assisténcia técnica;
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J Caso seja executada reforma, alteracdo ou descaracterizagdes dos sistemas na unidade
autébnoma ou nas areas comuns;

o Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as providéncias
sugeridas ndo forem tomadas por parte do proprietdrio ou do condominio;

. Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pegas,
componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho equivalente ao original
entregue pela incorporadora/construtora;

o Se, durante o prazo de vigéncia da garantia nao for observado o que dispdem o
Manual do Proprietdrio e a ABNT NBR 5674, no que diz respeito a manutengao correta para
edificagdes em uso ou nao;

. Se, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de
forca maior, que impossibilite a manutengdo da garantia concedida;

J Falta de comprovacao da realizacdo de manutencao eventualmente estabelecida,
conforme previsto na norma ABNT 5674.

Nota:

Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estdo descritos abaixo de acordo
com cada sistema.

Nota:

SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA: pecas que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.

A construtora/incorporadora se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia estabelecidos,
o servico de assisténcia técnica, reparando, sem 6nus, os defeitos verificados, na forma prevista
no Manual do Proprietario.

Cabera ao proprietario solicitar formalmente a visita de representante da
construtora/incorporadora, sempre que os defeitos se enquadrarem entre aqueles integrantes
da garantia. Constatando-se, na visita de avaliacdo dos servicos solicitados, que esses servigos
ndo estdo enquadrados nas condi¢Ges da garantia, sera cobrada uma taxa de visita e ndo cabera
a construtora/incorporadora a execuc¢do dos servigos.

0O modelo, bem como, e o endereco de e-mail para onde deve ser enviado, encontra-se no item
6.2 Solicitacdo de Assisténcia Técnica.
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A relagdo de fornecedores se encontra juntamente com Anexo ao Manual do Proprietario.

O(s) responsavel(eis) técnicos por projetos e execug¢do se encontram juntamente com o Anexo
do Manual do Proprietario.

AGUA E ESGOTO
O fornecimento de &gua potavel é realizado pela concessionaria abaixo e deve

ser solicitado o fornecimento junto a ela.

O recolhimento do esgoto ja possui a ligacdo na rede da mesma concessionaria,

nao exigindo pedido de ligagao.

CORSAN
Telefone: 0800 646 6444 (atendimento ao cliente).

Site: https://www.corsan.com.br/comoligarse

ENERGIA ELETRICA
Ha um quadro de medicéo instalado para seu imovel, junto ao poste de entrada

de energia. Ja aprovado pela RGE.

Solicite a ligacdo a RGE. Vocé deve informar nome, CPF, RG e endereco do seu
imovel, bem como, outras informagdes que a concessionaria solicitara, de

acordo com as normas vigentes no momento do pedido.
Telefone: 0800 970 0900

Site: https://www.rge-rs.com.br/

10
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TELEFONE / INTERNET
PEDIDOS DE LIGACOES INDIVIDUAIS.

A solicitacdo de instalacdo ou transferéncia da linha telefénica/internet devera

ser feita a operadora de sua preferéncia.

Existem dutos desde o alinhamento do terreno até dentro de seu imével.

Consulte as plantas no Anexo do Manual do Proprietario para verificar os locais.

Tenha em méos seus documentos quando for fazer o pedido de ligagao.

INCENDIO
Principio de incéndio

1. No caso de principio de incéndio, ligar para o Corpo de Bombeiros e acionar
o alarme de incéndio. Automaticamente, os membros da brigada de incéndio
devem entrar em acao. Dirigir-se as rotas de fuga,

2. Desligar o gés;

3. Desligar as chaves ou disjuntores gerais de energia.
Em situacdes extremas

» Ajude e acalme as pessoas em panico;

* Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mao. Se estiver quente
nao abra;

* Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar;
* Buscar as rotas de fuga, sempre procurando descer, nunca subir;

* Em locais onde haja fumaca, manter-se abaixado para respirar melhor. Se
possivel, leve um pano molhado ao nariz;

* Mantenha-se vestido e, se possivel, molhe suas vestes;

* Nao combata o incéndio, a menos que vocé saiba manusear o equipamento
necessario;

* Nao tente salvar objetos, primeiro tente salvar-se;

* No caso de fogo nas roupas, nao corra. Se possivel, envolva-se num tapete,
coberta ou tecido qualquer e role no chéao;

11
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» Se nao for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e
figue o mais préximo do chéo;

* Uma vez que tenha conseguido escapar, nao retorne.

TIPO DE INCENDIO DE AGUA
AGUA PRESSURIZADA GAS CARBONICO PO QuIMICO SECO
Egnn?,abdoerirr:(':lf aa pel, (timo Otimo Pouco eficiente Sem eficiéncia
Gasolina, 6leo, tintas, |  Contraindicado, pois Contraindicado, pois Bom Btimo

graxa, gases, etc. espalha o fogo espalha o fogo

Bom, porém pode
(timo causar danos em
equipamentos delicados

Em equipamentos Contraindicado, pois Contraindicado: conduz
elétricos conduz eletricidade eletricidade

Em metais e produtos

quimicos Contraindicado, pois nao apaga; podendo, na verdade, aumentar o fogo Bom

VAZAMENTOS EM TUBULACOES DE GAS

Caso seja verificado vazamento de gas em algum aparelho, como fogao ou
aguecedor, fechar imediatamente os registros de seguranca do equipamento e
da &rea.

Manter os ambientes ventilados, abrir as janelas e portas, ndo utilizar nenhum
equipamento elétrico nem acionar qualquer interruptor.

Acione uma empresa especializada, fornecedor dos equipamentos ou até
mesmo, se for o caso, o Corpo de Bombeiros para as providéncias de solucéo
do problema.

VAZAMENTO EM TUBULACOES HIDRAULICAS

No caso de algum vazamento em tubulacdo de agua quente ou agua fria, a
primeira providéncia a ser tomada é fechar os registros correspondentes. Caso
perdure o vazamento, fechar o ramal abastecedor da unidade. Quando
necessario, acionar imediatamente uma empresa especializada.

ENTUPIMENTO EM TUBULACOES DE ESGOTO E AGUAS PLUVIAIS

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e aguas pluviais, acionar
imediatamente, caso necessario, uma empresa especializada em
desentupimento.

CURTO-CIRCUITO EM INSTALACOES ELETRICAS

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando)
desligam-se automaticamente e consequentemente as partes afetadas pela
anormalidade. Para corrigir, voltar o disjuntor correspondente a sua posicao
original. Mas, antes, verifique a causa do desligamento do disjuntor. Chamar
imediatamente a empresa especializada.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, desarmar
manualmente o disjuntor correspondente ou a chave geral.

12
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SISTEMA DE SEGURANCA

No caso de intruséo, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendacdes da
empresa de seguranca especializada, quando houver, ou acionar a policia.

Por ocasido da mudanca, é aconselhavel que se faca um planejamento,
respeitando- se o Regulamento Interno do Condominio, se ja houver, e prevendo
a forma de transporte dos méveis e outros objetos, levando-se em consideracao

as dimensdes e a capacidade de escadarias, rampas e o0s vaos livres das portas.

A instalacdo de moéveis e demais objetos, também deverdo respeitar os limites

de carga das lajes dos imoéveis.

Se vocé adquiriu um imével com portdo eletrénico, observe estas informacdes:
Cuidados de uso

e Assegure-se de que todas as partes mdéveis tais como roldanas, dobradicas,
entre outros, devem ser mantidas limpas, isentas de ferrugem, lubrificadas
ou engraxadas;

e Evite colocar o controle remoto em locais sujeitos a umidade ou ao calor
excessivo;
e Somente acione o controle quando o portdo estiver visivel, certificando-se

da auséncia de objetos ou pessoas no percurso do mesmo.

Perda de Garantia
Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Nao feita a lubrificacdo dos componentes;

13
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e O portdo nao estiver trabalhando livremente, seja por atrito ou outro caso,
desta forma forgcando o sistema do motor;

e Estar com volume de uso acima da sua capacidade.

SituacOes ndo cobertas pela garantia
e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Se vocé adquiriu um imovel com churrasqueira, observe as seguintes

informacoes:
Cuidados de uso

e Assegure-se de que deve ser usada para o devido fim;

e A queima de residuos e o0 excesso de calor podem danificar o material,

e Recomenda-se o uso de carvao, apenas.

e Nunca, em qualquer hipétese, lave a churrasqueira ou jogue &gua
enquanto ela estiver quente. Tal procedimento provocara choque térmico
e causara trincas irrecuperaveis no revestimento refratario interno,
causando a perda da garantia do equipamento.

¢ Nao modifique o projeto original e, no caso de qualquer reforma ou reparo,
consulte um especialista no assunto.

e Nao utilize a churrasqueira para outros fins, tais como queima de papéis,
por exemplo.

e Verifique sempre possiveis obstrucdes no duto da chaminé da
churrasqueira.

e Nao utilize nem armazene produtos inflamaveis préximos a churrasqueira.
ApOs o0 uso, limpe todo o interior da churrasqueira, retirando todos os
detritos tais como carvao, restos de alimentos, entre outros.

e Cuidado com instalagbes e equipamentos elétricos muito proximos a
churrasqueira.

¢ Na&o permita que criangas se aproximem da churrasqueira enquanto estiver

€m uso.

Perda de Garantia
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Todas as condi¢gdes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Utilizacdo incompativel com o uso especificado;
e Uso de outro meio combustivel que ndo o carvao;
e Na&o atendimento as prescri¢ées de cuidados de uso.

SituacGes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

E caracteristica natural de toda madeira inchar ou contrair conforme os niveis de
umidade e temperatura do ar. Isto, por vezes, pode dificultar o fechamento das
aberturas. Caso isso ocorra, basta ajustar o local que esta raspando com uma
lixa. Na maioria dos casos, a madeira volta ao seu estado normal quando os

niveis de umidade e temperatura retornam ao padrao “normal”.

Cuidados de uso

e As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forgadas;

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacdo de
forca excessiva;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, ou travadas
guando permanecerem abertas o que evita danos decorrentes de impacto;

e Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com
pano levemente umedecido. Todo e qualguer excesso deve ser retirado
com pano seco. Em hipdtese alguma deverdo ser usados materiais
abrasivos, como esponjas de a¢o, saponaceos, entre outros;

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou
cantos;

e As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos
esportivos ou equipamentos que causem esforgos adicionais;

e Evitar a colocacéo ou fixacao de objetos nas esquadrias.

¢ Nao molhe a parte inferior e as folhas das portas para evitar deformacéo e
apodrecimento;
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Para evitar emperramentos de dobradicas e parafusos, verifique que estes
estejam sempre firmes e que nenhum objeto se interponha sob as portas;
N&o aplique produtos abrasivos nas fechaduras e ferragens; utilize uma
flanela para limpeza;

Lubrifique as dobradicas e fechaduras com pequena quantidade de grafite
em pO sempre que houver sinais de mal funcionamento. Isso manteré
sempre perfeito o seu funcionamento.

Os drenos devem ser mantidos limpos, para possibilitar o perfeito
escoamento da agua e evitar entupimentos por acumulo de sujeira e
consequentes infiltracdes;

N&o force os trincos, aplicar presséo suave;

Use sabdo ou detergente diluido para remover os detritos de passaros ou
sujeiras acumuladas por periodos mais longos;

N&o remova as borrachas ou massas de vedacéao para evitar infiltracdes
indesejaveis;

Use sempre detergente neutro e um pano para limpeza;

N&o use produtos abrasivos para a limpeza, pois podem danificar o

acabamento.

Perda de Garantia

Todas as condi¢cOes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Se forem instaladas cortinas, persianas, ar condicionado ou qualquer
aparelho diretamente na estrutura das esquadrias;

Se for feita mudanca na instalagéo, acabamento (especialmente pintura),
entre outras modificagfes na esquadria, que altere suas caracteristicas
originais;

Se for feito corte do encabecamento (refor¢o da folha) da porta.

SituacdOes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;
As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forgadas;
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e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de
forca excessiva;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, o que evita
danos decorrentes de impacto;

e Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com
pano levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado
com pano seco. Em hipbtese alguma deverdo ser usados materiais
abrasivos, como esponjas de aco, saponaceos, entre outros;

e Cuidado para ndo arranhar sua esquadria de aluminio.

Perda de Garantia
Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como:
persianas, ar condicionado etc., diretamente na estrutura das esquadrias,
ou que nelas possam interferir;

e Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacéo,
na modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura) que altere
suas caracteristicas originais;

e Se houver dano por pane no sistema eletroeletrénico (se houver este
sistema), motores e fiagdo da esquadria, causados por sobrecarga de
tensao.

SituacOes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Componente construtivo cuja funcao principal € permitir ou impedir a passagem
de pessoas, animais, objetos, iluminacdo e ventilagdo entre espacos ou

ambientes.

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acbes de

intempéries;

e As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forgadas;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando

danos

decorrentes de impacto;
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A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com
detergente neutro e esponja macia. Retirar todo e qualquer excesso com
pano seco. Em hip6tese nenhuma deverdo ser usados detergentes
contendo saponaceos, esponjas de aco de qualquer espécie, materiais
alcalinos, acidos ou qualquer outro material abrasivo;

Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou
cantos;

Os trilhos inferiores das esquadrias e orificios de drenagem devem ser
frequentemente limpos para garantir o perfeito funcionamento dos seus
componentes;

As esquadrias n&do foram dimensionadas para receber aparelhos
esportivos ou equipamentos que causem esfor¢cos adicionais;

Evitar a colocagéo ou fixagcdo de objetos nas esquadrias;

Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto
derivado do petréleo, pois, além de ressecar plasticos e borrachas,
implicam na perda de sua funcdo de vedacéo;

Evitar a remocao das borrachas ou massas de vedacao;

Reapertar parafusos aparentes, regular freio e fazer lubrificagdo (quando

aplicavel);

Perda de Garantia

Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos, diretamente
na estrutura das esquadrias ou que nelas possam interferir;

Se for feita qualquer mudanca na instalacéo ou acabamento na esquadria,
gue altere suas caracteristicas originais;

Se houver danos por colisdes.

SituacGes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Vedacgdes Verticais:
Sistemas que possuem a finalidade de vedacéao da edificacdo, podendo conter

as tubulacdes das instalagdes.

Estrutura:
Componentes da edificacdo constituidos por elementos que visam garantir a

estabilidade e seguranca da construcéao.

A estrutura da edificacdo é composta por um sistema reticulado, na qual foi

utilizado concreto armado.

Na estrutura, a transferéncia de todas as cargas atuantes para as fundacdes é

feita através de elementos lineares denominados lajes, vigas e pilares.

Lajes: elementos estruturais planos que recebem as acdes diretas das cargas
(pisos, alvenarias, moveis, entre outros.). Os carregamentos sdo aplicados ao

longo de sua superficie.

Vigas: pecas lineares horizontais que recebem os carregamentos advindos das
lajes. S&o pecas periféricas as lajes e responsaveis pelas distribuicbes das

cargas para os pilares.

Pilares: pecas lineares verticais, cujos carregamentos principais provenientes

das vigas séo neles concentrados e distribuidos para as fundacoes.

VIGA

PILAR

Todo o peso préprio da estrutura e das cargas posteriores é transmitido para as
lajes, vigas e pilares sucessivamente, sendo este finalmente descarregado no

solo, em elementos estruturais denominados fundacgoes.
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As fundagbes sdo elementos de fundamental importéancia na estabilidade do
edificio, respondendo por boa parte dos aspectos relacionados a solidez e a

seguranca do tal.

As paredes foram executadas com blocos ceramicos, com espessuras de
paredes variando em cada ambiente. Estes materiais s&o resistentes

mecanicamente, possibilitando a fixacdo de quadros ou elementos decorativos.

As alvenarias constituem-se em elementos de vedacdes ou fechamentos, néo
possuindo caracteristicas estruturais. Porém a sua retirada poderéd gerar uma
acomodacéo na sua unidade ou nas unidades lindeiras (superior e inferior) que
podem apresentar fissuras provenientes desta acomodacgdo, sendo de
responsabilidade do autor desta modificacdo o ressarcimento dos reparos das
unidades eventualmente danificadas, portanto qualquer alteracdo deve ser
acompanhada de profissional técnico habilitado, podendo ser engenheiro civil ou

arquiteto conforme o caso.

Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes sao
de naturezas diversas, possuindo diferentes coeficientes de resisténcia e
dilatacdo térmica. Assim sendo, diante de variacdes bruscas da temperatura
ambiente, da acomodacao natural da estrutura causada pela ocupacéo gradativa
do edificio, bem como quando submetidos a cargas especificas, podem se
comportar de forma diferente, o que eventualmente acarreta no aparecimento de
fissuras localizadas no revestimento das paredes, fato este que NAO

compromete de forma alguma a seguranca da edificacéo.

No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitaveis e normais, as fissuras
nao perceptiveis a distancia de pelo menos 1 metro. Com relacdo as paredes
externas, as eventuais fissuras que surgirem e que nao provoquem infiltracéo

para o interior da edificacdo, serdo consideradas aceitaveis e normais.
Cuidados de uso

e NAao sobrecarregue as estruturas, pois essa sobrecarga pode acarretar

fissuras ou até comprometimento dos elementos estruturais e vedacao;

e Evite o0 contato direto de matéria organica, substancias acidas e produtos

guimicos sobre a superficie do concreto;
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Evite choques de intensidades n&o previstos na estrutura;

Evite exposicdes das superficies de concreto ao fogo.

Antes de perfurar paredes para coloca¢do de quadros, armarios ou outros
objetos, consulte os projetos e detalhamentos do seu imoOvel e os
estereogramas que se encontram no Anexo do Manual do Proprietéario.
Para melhor fixacdo dos acessorios, utilize parafusos e buchas
especificas;

N&o sobrecarregue as estruturas, pois essa sobrecarga pode acarretar
fissuras ou até comprometimento dos elementos estruturais e vedacao;
Nao sobrecarregue as lajes, ndo exceda 150kgf/mz.

N&o sobrecarregue sacadas, principalmente em local mais distante do
“corpo” da edificacdo. Jamais instale qualquer tipo de piscina

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou
de chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de
condensacdo de agua por deficiéncia de ventilacdo, principalmente em
ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e forros de banheiro).
Caso instale algo em paredes, em especial as que podem receber agua da
chuva, certifique-se que foi bem vedado para que néo entre agua da chuva.
Isso é um problema comum que faz com que se perca a garantia. Nao usar
silicone. Utilize PU(Poliuretano) que é encontrado facilmente no mercado

de materiais de construcao

Perda de Garantia

Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, como
pilares, vigas, painéis, lajes, alvenarias estruturais ou de fechamento.

Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedacao com
relacdo ao projeto original;

Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizacéo
previstos nas estruturas ou vedagoes.

Situacdes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Gradis, corrimaos, etc sao pintadas para a protecédo contra a agcao do tempo.
Com o tempo, ocorre desgaste da pintura bem como podem acontecer leves
batidas e arranhfes que desprotegem o metal, além da oxidagcéo do ferro em

contato com 0 oxigénio.

Cuidados de uso

e Verifigue se ha pontos de ferrugem regularmente.

e Remova os pontos de ferrugem e repinte a area.

¢ Nao suba em gradis e nem pendure coisas neles.

e Jamais use produtos quimicos, tais como solventes e outras solucdes
acidas ou alcalinas, pois sua aplicacdo pode causar aparecimento de
manchas.

¢ Revise regularmente a vedacao da base do guarda-corpo da sacada.

Acabamento utilizado como elemento decorativo ou para ocultar tubulacdes,
pecas estruturais etc. Permite alocar os pontos de luz dos ambientes e atender

aos mais variados projetos de iluminacgao.

E facil de identificar o forro de gesso, basta bater levemente com o dedo ou
algum objeto macio e escutar o som. Sera um som que o forro esta oco.
Geralmente instalado em cozinhas, areas de servico e banheiro onde ha outro

andar acima e assim esconde as tubulacdes hidraulicas do andar de cima.

Cuidados de uso

e Nao fixar suportes para pendurar vasos, televisores ou qualquer outro
objeto, pois ndo estdo dimensionados para suportar peso. Para fixacao de
luminarias, verificar recomendacdes e restricdes quanto a peso.

e Nao é recomendavel que se coloque peso nas estruturas de gesso, o ideal
€ colocar nas lajes acima, contudo, 0 gesso suporta um peso aproximado
de 2,5kg.

e Evitar o choque contra o forro de gesso, pois pode danifica-lo.
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e Evitar o choque causado por batida de portas

¢ Nao lavar os forros em gesso.

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados.

¢ Nunca molhar o forro de gesso, pois 0 contato com a agua faz com que o
gesso se decomponha.

¢ Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou
mofo, principalmente em banheiros.

e Os forros de gesso séo rebaixados para a passagem de tubulacfes entre
o forro e a estrutura de concreto, algum ruido pode ser escutado referente
a liquidos passando pela tubulacao, isto é normal.

o A fixacao dos “spots” deve ser feita com 40cm de espagamento entre eles

e aplicados com buchas especificas.

5.7.1 RODAFORRO EM GESSO

O rodaforro em gesso € uma peca que fica instalada entre a parede e o teto,
tendo funcionalidade decorativa, as vezes podem esconder tubulacdes de agua.

Sua aplicacédo valoriza a estética e a elegancia no acabamento.
Cuidados de uso

e Nao fixar lustres pesados diretamente no forro.

e Na&o utilizar produtos abrasivos na limpeza.

e Jamais molhar diretamente o rodaforro, o contato do material com agua,
faz com que o material se decomponha.

e O material é fragil, evite grandes impactos para que ndo quebre o

rodaforro.
Perda de Garantia

Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Se mantiver ambiente sem ventilagcdo, conforme cuidados de uso, o que
podera ocasionar, entre outros problemas, o surgimento de fungo ou
bolor;

e Impacto em desacordo com a ABNT NBR 15575 que ocasione danos ao
material;
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e Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para
instalagcdo em geral.

SituacOes nado cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

A impermeabilizagéo protege as edificagfes contra a penetracdo indesejavel de

agua tanto nos ambientes quanto na estrutura de concreto.

As protecdes sdo imperceptiveis, pois ficam sob os revestimentos finais dos

pisos e das paredes.

Procure no Anexo ao Manual do Proprietario os locais em que ha esta protecao

de impermeabilizacdo no seu imovel.

A cozinha e area de servigco que receber respingos de agua ndo havera qualquer
problema visto que o0 revestimento e o0 rejuntamento suportardo, mas em
hipdtese alguma deve-se jogar agua abundante, pois poderd infiltrar pelas

paredes do seu imoével ou do vizinho, dependendo do caso.
Cuidados de uso

e Recomendam-se cuidados especiais por ocasido de alteragbes que
possam influir nas condi¢c6es de permeabilidade das superficies tratadas
(banheiros) quando for necessario: substituicdo de pisos, colocagdo de
batedores de portas nos pisos, colocacdo de box nos banheiros,
manutencdo de rejunte, entre outros.

e Convém evitar quebras e perfuracfes dos pisos e revestimentos das areas
impermeabilizadas.

e Evite usar &cidos, soda caustica ou detergentes na limpeza dos pisos e
ceramicas, que pelo seu alto poder de corrosdo, tendem a eliminar os
rejuntamentos dos materiais, podendo provocar infiltracoes generalizadas.

e N&o esfregue vassouras de piagcava ou nylon, pois também podem
danificar o rejuntamento.

¢ Revise regularmente o rejuntamento, em especial o banheiro.
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N&o permita que um lote vizinho escoe suas aguas pluviais para o terreno
onde encontra-se seu imével, nem acumule esta agua nos limites do seu
terreno, pois este excesso de agua pode infiltrar para seu terreno o
tornando excessivamente Umido e provocando problema de
impermeabilizacéo.

Nunca use produtos agressivos para realizar a limpeza.

Perda de Garantia

Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Reparo e/ou manutencéo executados por empresas nao especializadas;
Danos ao sistema decorrentes de instalagdo de equipamentos ou
reformas em geral;

Produtos e equipamentos inadequados para limpeza de regides que
possuam tratamento impermeabilizante;

Danos causados por perfuracdo das areas impermeabilizadas.

SituacOes nado cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

As instalacdes elétricas de cada imovel foram executadas na voltagem de 220v.

Para solicitar ligacdo de energia elétrica, ligue para o servico de atendimento da

concessionaria informado no inicio deste manual. Podem ser utilizados

equipamentos de qualquer fabricante, desde que as especificacdes da rede pré-

instalada no imovel sejam respeitadas.

Cuidados de uso

Um cuidado que se deve ter ao instalar novos equipamentos elétricos, é a
funcdo do DDR (Disjuntor Diferencial Residual), que funciona como um
disjuntor e em casos de fuga de corrente elétrica. Alguns aparelhos néao
funcionam com o DDR, pois quando instalado, 0 mesmo desarma e corta
a energia.

Um exemplo pratico e comum sdo os chuveiros, todos os chuveiros
instalados nas edificagcdes que tenham DDR, tém que ter a resisténcia
blindada.
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Caso parte da instalacdo ndo estiver funcionando ou parar de funcionar
inesperadamente, verifigue no quadro elétrico se o disjuntor daquele
circuito ndo esta desligado.

O chuveiro elétrico ndo deve funcionar com pouca agua, pois tende a
aguecer a instalacéo e provocar uma sobrecarga e desarmar o disjuntor.
Nao use mais de um aparelho por tomada. A sobrecarga pode causar
incéndio.

N&o conectar nas tomadas equipamentos com consumo Ssuperior as
capacidades das mesmas, que por padrdao é de 10A (10 amperes),
conforme indicac&o na propria tomada pelo fabricante.

N&o ligue novos pontos de consumo nos disjuntores ja existentes e nunca
permita que pessoas nao habilitadas manuseiem o quadro elétrico.

N&o alterar as especificacbes dos disjuntores, pois estes estédo
dimensionados em conformidade com a capacidade dos circuitos e
aderentes as normas brasileiras e possuem a funcdo de proteger os
circuitos de sobrecarga elétrica.

Jamais tente fazer manutencao na rede elétrica. Um eletricista € a pessoa
indicada para fazer este servico. Acidentes envolvendo eletricidade podem
ser fatais. As dicas abaixo sdo apenas para verificacdo visual, nao
envolvendo manuseio na rede elétrica.

N&o abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuic&o.

Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se
desligara automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte
a desligar, significa sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou
no proprio circuito, 0 que torna necessario solicitar analise de profissional
habilitado; verifique se o circuito esta sobrecarregado com instalacéo de
novas cargas, cujas caracteristicas de poténcia sdo superiores as
previstas no projeto. Tal fato deve ser rigorosamente evitado.

Nao ligar aparelhos diretamente nos quadros.

Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar
sobrecarga da capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o
seu funcionamento nas condi¢cdes especificadas pelos fabricantes e

previstas no projeto da edificacao.
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N&o utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligacdo de varios
aparelhos em uma tomada) ou extensdes com varias tomadas, pois elas
provocam sobrecargas.

Cuidar para que nenhum aparelho conectado ao circuito tenha problema

de isolamento ou mau contato que possa causar fuga de corrente.

Perda de Garantia

Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Se evidenciado qualqguer mudanca no sistema de instalacdo que altere
suas caracteristicas originais;

Se evidenciado a substituicao de disjuntores por outros de capacidade
diferente, especialmente de maior amperagem;

Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndo atendam a
normatizacao vigente (antigos), chuveiros ou outros equipamentos
elétricos sem blindagem, os quais ocasionem o desarme dos disjuntores;
Se evidenciado sobrecarga nos circuitos, por causa da ligacao de varios
equipamentos N0 mesmo circuito;

Se evidenciada a nao utilizag&o de protegao individual para
equipamentos sensiveis;

Se néo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as
manutencdes necessarias.

SituacOes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Cuidados de uso

N&o pendurar objetos em qualquer parte das instalagbes aparentes
Sempre que ndo houver utilizacdo constante ou em caso de auséncia
superior a 3 dias do imovel, manter os registros fechados.

Nunca efetue teste em equipamento, tubulacdo ou medidor de gas
utilizando fésforo, isqueiros ou qualquer outro material inflamavel ou
emissor de chamas. E recomendado o uso de espuma, de sab&o ou
detergente.

Em caso de vazamentos de gas ndo acione interruptores ou equipamentos

elétricos, ou celulares. Abra portas e janelas e abandone o local.
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e Ler com atengcédo os manuais que acompanham 0s equipamentos a gas.

¢ Os ambientes onde se situam os aparelhos a gas e os medidores devem
permanecer ventilados para evitar o acumulo de gas que pode provocar
explosédo. Nao bloqueie a ventilagdo desses ambientes.

e Para execucao de qualquer servico de manutencdo ou instalacdo de
equipamentos a gas, contrate empresas especializadas ou profissionais
habilitados.

e Cada sistema de instalagdo de gas, tem um tipo especifico de mangueira
a ser utilizado. Para qualquer tipo de servico que venha a realizar, contrate

um profissional qualificado para certa orientacao.

Perda de Garantia
Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Se constatada a instalacédo inadequada de equipamentos.

e Se constatada que a pressao utilizada esta fora da especificada em
projeto;

e Se nao forem realizadas as manuteng¢des necessarias.

SituacOes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Conjunto de tubos, conexdes, Valvulas, reservatérios, medidores,
eletromecanicos, pecas de utilizagdo, equipamentos e outros componentes
destinados a conduzir agua fria potavel da fonte de abastecimento aos pontos
de utilizacdo, mantendo o padrao de potabilidade, podendo ser direto, quando a
agua provem diretamente da fonte de abastecimento, ou indireto, quando a agua

provém de um reservatoério da edificagao.

As instalacfes hidraulicas requerem maiores cuidados, pois seu mau uso ou a
falta de manutencéo preventiva podem acabar em vazamentos. O bom
desempenho dessas instalacdes esta diretamente ligado a observancia de

alguns cuidados simples.
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O fornecimento de agua do edificio é feito pela CORSAN. Depois de passar pelo

medidor de consumo (hidrébmetro), a agua é conduzida ao reservatoério
Do reservatoério desce colunas de agua (prumadas) para seu imével.
Cuidados de uso

e Nao fure paredes sem antes verificar, no manual do proprietario, o
posicionamento dos tubos

e Nao troque pecas de forma alguma por conta prépria, utilize mao-de-obra
especializada.

e Na&o obstruir o “ladrao” (extravasor) do reservatorio;

e Durante a instalacao de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso
de aperto nas conexdes, a fim de evitar danos aos componentes;

e No caso de existéncia de sistema de pressurizacdo de agua, 0s
equipamentos deverdo estar regulados para manter a parametrizacao da
pressao e nao comprometer os demais componentes do sistema.

e Nao apertar em demasia 0s registros, torneiras, misturadores.

e Vazamentos junto as saidas de fornecimento de &gua (torneiras da
cozinha, tanque, maquina de lavar, aquecedor, mangueira do vaso
sanitario, chuveiro, etc.) € provavel que haja pouco veda-rosca, para isto,
retire a conexao e cologue a quantidade necessaria de veda-rosca para
estancar o vazamento. Podem aparecer manchas no azulejo, mas em
alguns dias ele seca e volta ao tom original.

e Ao viajar ou ausentar-se por periodos prolongados, deixe 0s registros de
agua fechados, como prevencédo para um eventual vazamento.

e Todo o registro que a venha ser muito solicitado podera ter seu mecanismo
interno desgastado prematuramente dando passagem a agua. Nestes
casos recomenda-se a troca do mecanismo.

e Mantenha os reservatorios de agua limpos.

e Todas as vezes em que se for limpar os reservatorios, abrir e fechar
completamente todos 0s registros para evitar travamento dos registros por
incrustacao.

e Substitua os vedantes (courinhos) das torneiras, misturadores e registros
de pressao sempre que apresentar desgaste.
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N&o pendure nenhum objeto nos registros.

Manter as tampas das caixas d’agua fechadas e verificar se estdo bem
vedadas.

Se faltar agua, bolsGes de ar podem surgir nos canos e causar diminuicao
da presséao ou até mesmo bloquear o fluxo de agua. Caso isso aconteca:
Possui um vaso sanitario com caixa acoplada em casa? Retire a conexao
entre 0 cano da parede e o tubo ligado ao vaso (é s6 desenroscar o tubo
ligado ao cano) até que a agua comece a jorrar. Deixe a agua sair até que
esteja um fluxo bem forte, e entdo feche novamente a conexdo. Em
seguida, abra as torneiras e ligue o chuveiro, para conferir se o fluxo de
agua voltou ao normal.

Outra opcdo é a remocédo do registro do chuveiro. Para tanto, vocé vai
precisar de algumas ferramentas, como chave de fenda, chave de boca ou
chave de grifo. Retire o registro até que a agua comece a jorrar e deixe-a
sair até ficar com um fluxo mais forte. Coloque o registro de volta na parede
e faga o teste para verificar se a agua ja esta saindo normalmente. Em
ambas as opc¢des ndo esqueca de colocar um balde proximo a parede para

receber a dgua e evitar molhar o piso.

Perda de Garantia

Todas as condi¢gdes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face) em
acabamentos dos componentes nos metais sanitarios;

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;
Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacOes de equipamentos inadequados ao sistema;

Danos decorrentes por impacto ou perfuracdes em tubulacdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

Uso incorreto dos equipamentos;

Manobras indevidas, com relagdo a registros, valvulas e bombas;
Reparos em equipamentos por pessoas nao autorizadas pelo Servigo de
Assisténcia Técnica;

Se constatada aplicacdo ou uso de pecas nao originais ou inadequadas,
ou adaptacao de pecas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante;
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e Se constatada falta de limpeza nos aeradores, provocando acumulo de
residuos nos mesmos;

e Se constatada falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras;

e Se constatado nos sistemas hidraulicos pressdes alteradas em relacao a
normalidade entregue pela construtora/incorporadora.

SituacOes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Conjunto de tubos, reservatorios, pecas de utilizacdo, equipamentos e outros
componentes destinados a conduzir 4guas nao potaveis do(s) ponto(s) de
captacdo da edificacdo ao ponto destinado pela concessionéria de servico

publico ou ponto de tratamento da mesma.
Cuidados de Uso
TUBULACAO

e Nao lancar objetos nas bacias sanitarias e ralos, pois poderédo entupir o
sistema;

e Nunca despejar gordura ou residuo sélido nos ralos de pias ou lavatoérios;

e Nao deixar de usar a grelha de protecdo que acompanha a cuba das pias
de cozinha;

e Nao utilizar para eventual desobstrucdo do esgoto hastes, dgua quente,
acidos ou similares;

e Banheiros, cozinhas e areas de servigo sem utilizagéo por longos periodos
podem desencadear mau cheiro, em funcdo da auséncia de agua nas
bacias sanitarias sifonadas e sifées. Para eliminar esse problema, basta
adicionar uma pequena quantidade de agua.

e Limpe a caixa sifonada, caixas de passagem de gordura e esgoto
regularmente ou quando houver sinal de entupimento.

e Nao aplique for¢ca ou bata contra fundos de caixas sifonadas, isso pode
danificar o material e causar fissuras que podem até ser pouco

perceptiveis.
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Faca a limpeza de todos os ralos e sifées de pias e lavatorios sempre
guando houver qualquer sinal de entupimento, sendo conveniente que este
servico seja executado por um profissional especializado.

Nunca jogue gordura ou residuo solido nos ralos das pias e dos lavatorios.
Jogue-os diretamente no lixo.

Mantenha os terminais de ventilagdo da rede de esgoto do banheiro que
sobem ao forro desobstruido.

Se verificar dificuldade d’agua descer no ralo da cozinha, retire a parte
inferior do sifdo. Verifique se ndo héa residuos obstruindo a passagem. Mas
nao esqueca de colocar um balde embaixo do sifdo, pois a agua pode cair

no chao ou no armario (caso exista).

EQUIPAMENTOS

N&o usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam
atritos na limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e lavatorios, loucas
e cubas de aco inox em pias, dando preferéncia ao uso de agua e sabao
neutro e pano macio;

N&o subir ou se apoiar nas lougas e bancadas, pois podem se soltar ou
guebrar, causando ferimentos graves;

A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar em
ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando
vazamentos ou mau funcionamento.

N&o instale méveis ou equipamentos que dificultardo acesso a caixas de

gordura, ralos, etc, as quais é necessaria inspecao e limpeza periodica.

Perda de Garantia

Todas as condi¢cOes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos,
solventes, abrasivos do tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla
face) em acabamentos dos componentes nos metais sanitarios;

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou
nas tubulacgdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;
Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio
inadequado, instalacéo incorreta e erros de especificacdo em partes
integrantes das instalagoes;
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e Danos decorrentes de impacto ou perfuracdes em tubulacdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

¢ Instalagdo de equipamentos ou componentes inadequados em locais
onde a agua é considerada ndo potavel que ocasionem o mau
funcionamento do produto;

e Instalacdo ou uso incorreto dos equipamentos;

e Manobras indevidas com relacdo a registros, valvulas e bombas;

e Reparos em equipamentos executados por pessoas nao autorizadas pelo
Servico de Assisténcia Técnica;

e Se constatada aplicacdo ou uso de pecas nao originais ou inadequadas,
ou adaptacao de pecas adicionais sem autorizacéo prévia do fabricante;

e Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos
sanitarios e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel,
cotonetes, cabelos etc.

SituacOes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Se caso seu imovel esteja equipado com aparelhos de interfone, siga estas

dicas:
Cuidados de uso

¢ Nunca jogue agua na parede onde o aparelho esta instalado.
e Para alimpeza externa, use pano umedecido.

e Ao desligar o aparelho, verifigue se 0 mesmo ficou bem encaixado na base.

Cuidados de uso

e Para conexao, utilizar somente ferramentas e fios adequados.
e Nao utilizar fiagcao de telefonia juntamente com fiacao elétrica.
e Evite fazer improviso, sempre use mao de obra especializada.
e Nunca deixa fios e aparelhos perto de calor excessivo ou perto de fontes

de agua.
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O acabamento final dos tetos e paredes que visa proporcionar protecdo as
superficies ou efeito estético, aplicada sobre argamassas ou gesso liso para
regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protecao contra a acao direta de

agentes agressivos.
Cuidados de uso

e Nao utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos
ou causticos.

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas,
buchas, palha de ago, lixas e maquinas com jato de presséao.

e Nas areas internas, evitar a exposicao prolongada ao sol, utilizando
cortinas nas janelas.

e Aincidéncia solar sobre a pintura danifica ela.

e Para limpeza e remocdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar
espanadores, flanelas secas ou levemente umedecidas com agua e sabao
neutro. Tomar cuidado para néo exercer pressao demais na superficie.

e Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar
imediatamente com agua e sabao neutro.

e Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem
acarretar remocao da tinta, manchas ou trincas.

¢ Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou
mofo.

e N&o use alcool, querosene ou outros tipos de solvente sobre as superficies
pintadas.

¢ Mantenha o imével sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de
mofo na pintura. Nos periodos de inverno ou de chuva podera ocorrer o
surgimento de mofo nas paredes, principalmente em ambientes fechados
(armarios, atras de cortinas e forros de banheiro). Manter o ambiente

arejado ajuda a prevenir.
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ATENCAO: N&o instale toldos onde a agua da chuva, que antes caia no chéo,
va em direcdo da parede, pois a quantidade excessiva ira danificar a pintura e
rapidamente se danificara, além de esta umidade ultrapassar o ambiente externo
para dentro do seu imovel, fazendo com que aparecam bolhas, bolor, manchas

ou até destacamento da pintura interna.

Perda de Garantia

Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia).

SituacOes ndo cobertas pela garantia

» Pegas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Cuidados de uso

e Evitar atrito nas superficies, pois a abrasdo pode desgastar a superficie
prejudicando sua estética e estanqueidade.

e Evitar impactos que marquem ou trinquem a superficie.

e Evitar contato de produtos quimicos de limpeza, principalmente produtos
acidos.

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas,
buchas de palha de aco, lixas e maquinas com jato de presséo.

e Evitar o acimulo de 4gua sobre a superficie.

Perda da garantia
Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Se nao for realizada as manutengdes preventivas;

Situacdes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Cuidados de uso

e Estes deverdo ter manutencdo imediata em caso de apresentacédo de
fissuras ou vazios para que se evite infiltracdo para os cobmodos vizinhos.

e Para limpeza dos pisos ceramicos ndo se recomenda lavagem com agua
em abundancia, bastando utilizar pano umido e detergente apropriado.

e Para refazer o rejuntamento utilizar materiais apropriados existentes no
mercado e mao de obra especializada.

e Antes de perfurar paredes do banheiro, cozinha e area de servico deve-
se consultar os projetos elétricos e hidraulicos do Manual do Proprietario,
para evitar perfuracdes em tubulagdes.

e Para fixacdo de mdveis ou acessorios, utilize somente parafusos com
buchas especiais, evitando impacto nos revestimentos que possam
causar fissuras.

e Utilize sabdo neutro para lavagem. N&o utilizar produtos quimicos
corrosivos ou abrasivos.

e Nao utilize bomba de pressurizagcdo de agua na lavagem, bem como
vassouras de piacava ou escovas com cerdas duras, pois podem danificar
0 rejuntamento.

e Evite bater com pecas pontiagudas.

e Cuidado no transporte de eletrodomésticos, moveis e materiais pesados,
nao os arraste sobre o piso.

e Nao utilize objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza dos
cantos de dificil acesso, devendo ser utilizada escova apropriada (tipo
escova de dentes).

e Nao raspe com espatulas metalicas, utilize, quando necessario, espatula
de PVC.

e Na instalacdo de telas de protecdo, grades ou equipamentos, nao
danifigue o revestimento e trate os furos com silicone para evitar a
infiltrag&o de agua.

e Limpe com utilizacdo de pano umido.
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e Utilize protetores de feltros e/ou mantas de borrachas nos pés dos moéveis
para evitar arranhdes.

e Em &reas muito umidas como banheiros, deixar sempre o ambiente
ventilado para evitar aparecimento de fungos ou bolor e sempre utilizar
produtos de limpeza especificos, que evitam a proliferacdo destes

agentes.

Perda de Garantia
Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

e Utilizagc&o de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em
desacordo com os especificados neste manual;

¢ Impacto em desacordo com definido na ABNT NBR 15575, que ocasione
danos no revestimento;

e Danos causados por furos intencionais para instalagao de pecas em
geral.

Situacdes néo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Revestimentos com funcao decorativa e/ou de protecdo de agua da chuva. Sédo
utilizadas também em elementos arquitetbnicos. Por serem extraidas de jazidas
naturais, notam-se diferencas de tonalidade e desenho como caracteristicas
naturais e aceitas nestes tipos de revestimentos, que podem ou nao receber
acabamento ou tratamento especifico. Caracteristicas como dureza, composi¢ao
mineraldgica, porosidade e absor¢cdo de agua sdo especificas para cada tipo de

pedra.

Cuidados de uso

e Nos procedimentos de limpeza diaria de materiais polidos, sempre
procurar remover primeiro 0 p6 ou particulas sélidas com um pano macio,
sempre sem aplicar pressdo excessiva para evitar riscos e desgastes

precoces devido ao atrito. Em seguida, aplicar um pano umedecido
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(sempre bem torcido, sem excesso de agua) com agua ou solucao diluida
de detergente neutro para pedras, seguida de aplicacdo de um pano
macio de algodao para secar a superficie.

O granito pode manchar ao entrar em contato com café, vinho, gorduras
etc. A limpeza desta pedra deve ser feita imediatamente com um esfregao
ou pano umedecido em uma solucdo de agua e detergente, sabao neutro
ou de coco. Apoés este procedimento, passe um pano umedecido e seque
com um pano macio.

Deve-se tomar precaugcbes quanto a manutencdo e uso destes,
prevenindo possiveis contatos com produtos quimicos, como solventes,
acidos, cloro liquido, tintas e canetas tipo pincel atbmico ou hidrocor, pois
estes produtos penetram nos poros das pedras ocasionando manchas
irreversiveis. Para retirada de manchas deverd ser contratada empresa
especializada em revestimento / limpeza de pedras.

Deve-se evitar impactos diretos sobre estas pedras de revestimento, a fim
de evitar quebras.

N&o use produtos abrasivos para limpeza, como sapélio ou esponja de
aco, pois estes produtos comprometem o acabamento / polimento das
pedras.

N&o colocar vasos de planta diretamente sobre o revestimento, pois
podem causar manchas.

Para a recolocacdo de pecas, atentar para 0 uso correto do cimento
colante para cada tipo de pedra. Proteger a superficie da pedra contra
mancha através da aplicacdo de hidro e 6leo fugante para pedras.

Perda de Garantia

Todas as condigOes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas

de:

Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos
inadequados;

Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;
Danos causados por utilizacao de equipamentos em desacordo com 0
especificado;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a
manutencao necessaria;
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e Impacto em desacordo com o definido na ABNT NBR 15575, que
ocasione danos no revestimento;

e Danos causados por furos para instalacéo de pecas em geral.
SituacOes nado cobertas pela garantia

o Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Telhas ndo se quebram sozinhas, portanto, ao solicitar servigcos de instalacéao de
antenas e chaminés, certifique-se de que as telhas ndo tenham sido danificadas.
Em caso de quebra, troque-as imediatamente. Se nédo puder de imediato, em
alguns casos pode-se utilizar silicone ou manta, provisoriamente. Apds ventos
muito fortes revise se ndo houve deslocamento de alguma telha, principalmente

perto de galhos de arvores, que podem movimentar alguma telha.

Cuidado de uso

Se seu imével possui calhas, deve-se revisa-las periodicamente, evitando
0 acumulo de folhas, poeira (terra) e outros materiais que, principalmente
em dias de vento, podem acumular na calha e diminuir a vazdo ou até
mesmo entupir o sistema de escoamento de agua.

e Manter os telhados limpos, evitando sobrecargas e acumulo de umidade.
e Nao andar sobre as telhas, ha risco de queda e morte.

e Apds temporais revise todo o sistema de cobertura: telhas, algerosas,
calhas, capas, vedacoes, etc. O temporal pode danificar o seu sistema e

vocé pode sO notar em uma outra chuva.

ATENCAO: Quando houver necessidade de algum prestador de servico subir no
telhado, se certifique que ndo foi quebrada ou danificada nenhuma telha.
Havendo, conserte imediatamente, pois isso pode causar Sérios prejuizos a vocé
ou seu vizinho quando chover. A construtora faz a vistoria completa e entrega
em perfeitas condigdes. Caso haja problema desta natureza vocé sera

responsavel pelo conserto e danos causados.

Perda da garantia
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Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia).
Situacdes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Cuidados de uso

e Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria
para o seu uso normal. Por essa razao, evitar qualquer tipo de impacto na
sua superficie.

e Substituir vidros quebrados (quando necessério).

e Os vidros podem ser limpos com pano umedecido em agua ou produtos
especificos para este fim conforme varias op¢des no mercado.

e Nao utilizar materiais abrasivos, como por exemplo, palha de aco ou
escovas com cerdas duras. Usar somente pano ou esponja macia.

¢ No caso de trocas por vidro mais espesso, consulte o fornecedor do vidro
se é compativel com a abertura, pois ha limites de espessura para que
figue um bom acabamento.

e Evitar esfor¢cos em desacordo com o uso especifico da superficie.

Perda da garantia

Todas as condi¢des descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:
e Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada.

SituacOes nado cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Sistema de condicionamento de ar do ambiente para alterar a temperatura e

proporcionar conforto térmico. O sistema pode ser individualizado ou central.

Cuidados de uso
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N&ao efetuar furacbes em lajes, vigas, pilares e paredes estruturais para a
passagem de infraestrutura;

Para fixacdo e instalacdo dos componentes, considerar as caracteristicas
do local a ser instalado e os posicionamentos indicados em projeto.

Perda de Garantia

Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia).

SituacOes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras

naturais para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos sistemas de

revestimentos de pisos e paredes, assim como absorver pequenas deformacodes.

Cuidados de uso

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (n&o utilize
removedores do tipo ‘limpa forno”, por exemplo), que atendam aos
requisitos definidos pela construtora/incorporadora;

N&o utilizar maquina de alta pressdo de agua, vassouras de piacava,
escovas com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de
aco, espatulas metélicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois
podem danificar o sistema de revestimento;

N&o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao

haja desgaste excessivo ou danos a superficie do rejunte.

Perda da garantia

Todas as condi¢gOes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Utilizagdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo
com os especificados acima,

Danos causados por furos intencionais para instalacdo de pecas em
geral,

Impacto em desacordo com o definido na ABNT NBR 15575 e que
ocasione danos no revestimento e rejuntes.
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Situacdes nado cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Cuidados de uso

Utilizar protegéo (ex: cortinas nas janelas) para evitar a incidéncia direta de raios

solares;

As areas revestidas ndo deverdo ser molhadas;

Se derrubar ou aplicar algum tipo de liquido no revestimento, limpar
imediatamente com pano seco;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados que atendam
0S requisitos e as caracteristicas do revestimento;

N&o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao
haja desgaste excessivo ou danos a superficie do revestimento;

Sempre que possivel, utilizar capachos ou tapetes nas entradas para evitar
0 volume de particulas sdlidas sobre o0 piso;

O contato dos revestimentos com graxas, 0leo, massa de vidro, tinta, vasos
de planta poderdo acarretar danos a superficie;

Utilizar protetores de feltros e/ou mantas de borrachas nos pés dos méveis;
N&o submeter o piso a cargas puntiformes (pontuais), como salto alto,
guedas de elementos pontiagudos etc., pois poderdo danificar o piso.

Perda de Garantia

Todas as condi¢cfes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas de:

Se houver incidéncia direta de raios solares por ndo utilizacéo de
protecao (cortina, persiana), a ponto de causar danos ou alteracdo da
superficie;

Se houver contato com umidade ou produtos que causem manchas nao
naturais a superficie;

Se néo for aplicado o acabamento de forma adequada;

Se for utilizado no acabamento produto para clareamento.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
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Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

S&o argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a

regularizar e dar acabamento final a pisos e lajes ou servir de base para

assentamento de revestimentos.

Cuidados de uso

O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos
de planta podera acarretar danos a superficie;

N&do demolir totalmente ou parcialmente o piso ou contrapiso para
passagem de componentes de sistemas ou embutir tubulacdes;

Cuidado no transporte de eletrodomésticos, méveis e materiais pesados:
nao arrasta-los sobre o piso;

N&o utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na
limpeza do piso ou contrapiso;

N&o executar furo no contrapiso ou piso, pois pode comprometer o
desempenho do sistema,;

Evitar sobrecarga de pesos nos pisos ou contrapiso;

N&o utilizar maquina de alta pressdo de &gua, vassouras de piacava,
escovas com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de
aco, espatulas metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois
podem danificar o sistema de revestimento;

Somente lavar areas denominadas molhadas conforme ABNT NBR 15575.

Perda da garantia

Todas as condicGes descritas no item 3.2 (Perda de garantia), acrescidas

e Se ndo forem utilizados para a finalidade estipulada.

SituagOes nao cobertas pela garantia
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* Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

6.1.1 BOA CONVIVENCIA
Mesmo que nao tenha adquirido um imével em condominio, leia algumas dicas

de boa convivéncia, pois usufruir de um bom relacionamento com vizinhos ou

conddbminos também é qualidade de vida!

e Respeite os horarios de siléncio estabelecidos pelo condominio.

e Se estiver em andares superiores evite andar de salto alto dentro de casa,
a nao ser que ela seja toda acarpetada. S6 assim o som sera abafado no
andar de baixo.

e Na hora de empurrar moveis e fazer outros barulhos que podem incomodar
o vizinho de baixo ou de cima, tenha bom senso: faga isso em horérios
razoaveis para evitar acordar o seu vizinho, por exemplo.

e Coloque feltro no pé dos moveis (cadeiras, mesas, etc.) para diminuir

ruidos.

6.1.2 CONVENCAO DE CONDOMINIO E REGIMENTO INTERNO
Se seu imodvel for em condominio, devera criar uma Convencao de Condominio.

A convencao de condominio é um documento juridico similar ao estatuto de uma
associacdo ou clube, ela dita as regras gerais de uso, direitos, deveres,
obrigagdes e administracao. “Considerada um documento publico, a convencéao
€ registrada no Registro de Imoveis e acompanha eternamente a matricula méae

dos iméveis, mesmo quando atualizada.

6.1.3 MINUTA DA CONVENGCAO DE CONDOMINIO

MINUTA DA CONVENCAO DE CONDOMINIO

44



SPAIM

Obrigam-se ao cumprimento da presente convencdo de condominio do “NOME
COMPLETO DO CONDOMINIO”, instituida de acordo com a Lei 4.591 de 16 de
dezembro de 1964, os proprietarios de suas unidades autbnomas a qual se
regera pelas clausulas seguintes:

DO CONDOMINIO

CLAUSULA PRIMEIRA: O Condominio “NOME DO CONDOMINIO”, esta
localizado a nome da rua, n° 9999, no loteamento denominado nome do
bairro, municipio de Cachoeirinha/RS, com a area total construida de 999,99
m2, constituido de um condominio vertical de apartamentos residenciais,
composto de 99 (n° por extenso) unidades, tudo conforme consta do Projeto de
Arquitetura;

CLAUSULA SEGUNDA: O terreno em que foi erguido a construcdo e suas
instalacGes, circulacdo de veiculos, e tudo mais que sirva a qualquer
dependéncia de uso comum dos proprietérios, constituirdo o Condominio e seréo
insusceptiveis de divisdo ou alienacao destacada da respectiva unidade.

CLAUSULA TERCEIRA: Sdo partes de propriedade exclusiva de cada
conddmino as respectivas unidades indicadas pela numeracgéo correspondente.

CLAUSULA QUARTA: Os apartamentos terdo a numeracido de acordo com o
Projeto Arquitetbnico;

DOS ENCARGOS E DAS DESPESAS

CLAUSULA QUINTA: S&o encargos do Condominio, além dos previstos em Lei,
0S gastos para conservacao das partes de uso comum.

CLAUSULA SEXTA: As cotas do rateio das despesas mensais ordinarias e
extraordinarias do Condominio serdo estabelecidas pelo Sindico.

CLAUSULA SETIMA: As despesas provenientes dos encargos do Condominio
e outras despesas extraordinarias serdo rateadas entre os proprietarios das
unidades autbnomas, igualitariamente.

CLAUSULA OITAVA: Para efeitos tributarios, cada unidade autbnoma sera
tratada como prédio isolado, contribuindo o respectivo condémino diretamente
com as importancias relativas aos impostos e taxas federais, estaduais e
municipais, na forma dos respectivos lancamentos.

UTILIZACAO DA EDIEICACAO

CLAUSULA NONA: O livre uso e gozo da unidade autdbnoma pelo respectivo
proprietario, ou por seu locatario, ndo podera contrariar a sua destinacao.
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CLAUSULA DECIMA: Cada Conddmino tem o direito de usar e fruir, com
exclusividade, de sua unidade autdbnoma, segundo as suas conveniéncias e
interesses, condicionados as normas da boa vizinhanca, e podendo usar as
partes e coisas comuns de maneira a ndao causar danos ou incdbmodos aos
demais condéminos nem obstaculos ou embaracos e o bom uso das mesmas
partes por todos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Obrigam-se os proprietarios, nos contratos de
locacdo de suas respectivas unidades, ou outro contrato a inserir no respectivo
instrumento, clausula em que o locatario ou outro contratante se obriga e se
compromete a cumprir esta convencao.

DA ADMINISTRACAO DO CONDOMINIO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Sera eleito em Assembleia Geral,
especialmente convocada, um Sindico, com mandato de 1 (um) ano, permitida
a reeleigéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: O Sindico podera ser condémino, assim
como pessoa fisica ou juridica, estranha ao Condominio.

DO SINDICO

CLAUSULA DECIMA QUARTA:

Ao Sindico compete:

a) - Representar ativa e passivamente o condominio, em juizo ou fora dele, e
praticar os atos de defesa dos interesses comuns, nos limites das atribuicdes
conferidas por Lei e por esta convencao.

b) - Exercer a administracao interna do Condominio no que diz respeito a sua

vigilancia, moralidade e seguranca, bem como nos servicos que interessam a

todos os moradores.

c) - Praticar os atos de que Ihe atribuirem as leis e a convencéao.

d) - Impor as multas estabelecidas em lei e convencéo.

e) - Cumprir e fazer cumprir a convencdo, bem como executar as deliberacdes
das Assembileias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Dos atos do Sindico, cabe recurso para a
Assembleia Geral.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: O Sindico rateara as despesas més a meés,

fornecendo uma relacdo das despesas efetivadas ou previstas no més em
referéncia, a cada condémino.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: O sindico podera ser destituido em Assembleia
Geral, por simples maioria de votos dos presentes, nas seguintes hipéteses:

a) - Agir com negligéncia deixando qualquer das suas funcdes ou atribuicdes;
b) - Causar danos ao condominio ou qualquer condémino;

c) - Infringir ou contribuir para a infragdo do dispositivo da Lei desta convencéo
ou do regimento interno;

d) - Portar-se de maneira inconveniente ou prejudicial ao condominio perante
terceiros;

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Mesmo sem qualquer justificativa o Sindico

podera ser destituido em Assembleia Geral, especialmente convocada para esse
fim e contando com a presenca de 2/3 (dois tergos) dos condéminos;

DA ASSEMBLEIA GERAL

CLAUSULA DECIMA NONA - A Assembleia Geral dos condéminos, ordinaria
ou extraordinaria, sera presidida pelo Sindico. Para tomar qualquer deliberacéo
€ necessaria a presenca de pelo menos 2/3 (dois tercos) dos conddéminos
presentes, sendo que cada unidade habitacional ter4 direito a 01
voto, independente do tamanho da fracdo ideal do terreno, e sua convocagéo
sera feita com protocolo com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias;

PARAGRAFO UNICO - Os conddminos podem ser representados nas
Assembleias, por terceiros, mediante procuragdo por escrito;

CLAUSULA VIGESSIMA - Os conddminos poderdo se reunir em Assembleia
Geral extraordinéria, tantas vezes quantas se fizerem necessarias, convocadas
pelo Sindico ou por mais que um condémino.

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA - Havera anualmente uma Assembleia
Geral ordinaria dos condéminos, convocada pelo Sindico, durante o Gltimo més
de seu mandato, para prestacdo de contas e eleicdo do Sindico para 0 novo
exercicio;

CLAUSULA VIGESSIMA SEGUNDA - O Sindico apd6s as Assembleias,
comunicara aos conddéminos, o que tiver sido deliberado.

CLAUSULA VIGESSIMA TERCEIRA - Os condominos poderdo, em
Assembleia, definir e instituir um Regimento Interno para o condominio.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESSIMA QUARTA: Esta convencdo somente podera ser
alterada em Assembleia Extraordinaria, pelo voto minimo de condéminos, que
representem 2/3 (dois tergos);
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CLAUSULA VIGESSIMA QUINTA: Os casos omissos nesta convencao serio
resolvidos de conformidade com a Lei 4.591/64 e leis Complementares.

Cachoeirinha, DIA de MES de ANO.

NOME COMPLETO DO CONDOMINIO

6.1.4 REGIMENTO INTERNO

Se seu imovel for em condominio, devera criar um Regimento Interno. Nesse
documento se estabelecerdo as normas para o comportamento e a conduta dos
moradores. O regimento regulamenta a convivéncia entre os conddminos,

indicando o que pode e o que ndo pode fazer no dia a dia.

O Regimento Interno é aprovado pela assembleia de condominio. A seguir ha
um modelo de Regimento Interno que pode ser modificado de acordo com o que
for mais adequado aos proprietarios do condominio e de acordo com as diversas

legislagdes vigentes.

MODELO DE REGIMENTO INTERNO

CONDOMINIO RESIDENCIAL XXXXXXXXXXXX
REGIMENTO INTERNO

CAPITULO I - DEFINICAO DO CONDOMINIO

Art. 10 - O presente Regulamento Interno, do Condominio XXXXXXXXX,
aprovado em Assembleia Geral do dia XX/XX/XXXX, dispOe sobre a estrutura
e normas do Condominio, elaboradas para a preservacao e manutencdo da
ordem, comodidade, tranquilidade, conservagao e seguranca do Condominio.

Paragrafo Unico - Todos os moradores do Condominio, proprietarios,
locatarios e servicais estdo obrigados ao rigoroso cumprimento das
disposicoes da Lei e deste Regulamento, sendo as infracdes punidas de
acordo com as legislagcdo vigente e as clausulas aqui contidas.
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Art. 29 - As unidades, no todo ou em parte, destinam-se exclusivamente
a fins residenciais, sendo expressamente proibido o uso, locagao ou cessao
para atividades profissionais, comerciais ou industriais de qualquer natureza,
para depdsito de qualquer objeto, para "republica de estudantes", assim
como para qualquer fim escuso ou ilicito.

CAPITULO II - DOS DEVERES

Sao deveres dos moradores:

Art. 39 - Zelar e fazer zelar pela integridade material da edificagao, bem
como contribuir para o custeio de qualquer obra de manutencao ou
melhoramento de interesse geral do condominio cuja execucao seja aprovada
em Assembleia.

Art. 49 - Reparar, por iniciativa prépria e as suas custas, os danos
causados por si, seus familiares, servicais, visitantes ou ocupantes, bem
como por ocasidao de mudancas do prédio ou dependéncias comuns do
Condominio.

Art. 5° - Manter as portas fechadas de suas unidades, ja que em nenhuma
hipotese o Condominio serd responsabilizado por furtos nos apartamentos.

Art. 60 - As passagens, corredores, escadas, halls, garagens e todas as
demais partes comuns do condominio ndo poderdao ser utilizadas para
qualquer servico doméstico, depdsito de guarda de qualquer material,
utensilio ou objeto, sendo proibido o estacionamento de pessoas nestas
partes comuns, quer a sés, quer em grupos.

Art. 7° - Os moradores do Condominio deverao guardar siléncio das 22:00
horas as 7:00 horas, evitando a producao de ruidos que possam perturbar o
sossego e o bem estar dos outros moradores.

Art. 8° - O uso de radios, aparelhos de som ou de qualquer instrumento
musical devera ser feito de modo a ndo perturbar os vizinhos, observando-
se o horario fixado no art. 7°. Os pais deverdo orientar as criangas a nao
derrubar cadeiras, ndo saltitar, etc. de maneira a ndo provocar ruidos.

Art. 99 - As entradas e saidas de mudangas, bem como de materiais,
moveis e outros, s6 poderdao ser feitas mediante autorizacdo expressa do
Sindico e/ou gestor do condominio no horario das as horas.

Paragrafo unico — O Condominio cobrard a cada saida ou entrada de
mudancas, quer dos proprietarios, quer de locatarios, uma taxa
correspondente a independentemente dos danos que forem
causados em paredes, escadarias, vidros, etc. Os valores arrecadados serao
depositados no fundo de reserva.

Art. 10 - Em casos de viagem ou auséncia prolongada, os condominos
deverao fechar o registro de gas, deixando com o zelador o endereco de seus
familiares, ou de onde poderdo ser localizados para os casos de emergéncia.
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Art. 11 - Manter as torneiras das unidades fechadas constantemente
quando ndo estejam em uso normal, mesmo quando falte agua, a fim de
evitar que a perda de agua prejudique os residentes ou que possa causar
danos a unidade do andar inferior.

Paragrafo Unico - Na limpeza das sacadas, somente sera permitido o uso
de panos, evitando-se o escoamento da dgua para os andares inferiores; da
mesma forma deve-se cuidar durante a irrigagao das floreiras.

Art. 12 - O lixo devera ser acondicionado em sacos plasticos e depositado
na lixeira na rua disponibilizada pela prefeitura, bem como o lixo reciclavel.
Quando retirado do imdvel devera ser acondicionado separadamente e
colocado ao lado do respectivo recipiente, evitando assim a obstrugao ou
queda de residuos nos corredores e escadarias.

Art. 13 - Em caso de falta de energia elétrica, o sindico entrara em contato
com a companhia de energia elétrica para ver o motivo.

Art. 14 - Os condéminos e os empregados do Condominio deverdo zelar
pelo fiel cumprimento deste regulamento, levando ao conhecimento da
Administracao qualquer irregularidade observada.

Art. 15 - Manter sempre fechadas as portas de entrada.

Art. 16 - As reclamagOes, sugestoes e anormalidades deverdao ser
comunicadas ao sindico. Os casos nao previstos neste Regulamento serao
resolvidos pelo Sindico, ad referendum da Assembleia Geral.

CAPITULO III - DAS PROIBICOES

Art. 17 - E expressamente proibido:

a) alterar a parte externa do Condominio com cores ou tonalidades
diversas, ou com a instalagdao de objetos nas janelas que possam prejudicar
a estética, iluminacdo e ventilagdo das unidades, assim como: exaustores,
aparelhos de refrigeracao de ar etc.;

c) colocar toldos, varais, letreiros, placas, cartazes, decalques nos vidros,
ou outros elementos visuais na parte externa da edificagao ou nas
dependéncias de uso comum;

d) utilizar a area do condominio como privativa;
e) estender roupas, tapetes ou outros objetos nas janelas ou em outro
lugar que seja visivel do exterior da edificacdo. E proibido, também, colocar

ou estender roupas em processo de lavagem, bater tapetes e similares, nos
peitoris das janelas ou de areas de servico;
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f) langar quaisquer objetos ou liquidos sobre a via publica, areas ou patios
internos. E proibido, também, cuspir e lancar papéis, cinzas ou pontas de
cigarros, ou qualquer outro residuo pelas janelas, corredores, areas ou outros
locais da edificacao;

g) colocar vasos, antenas, enfeites, ou quaisquer outros objetos nas
janelas, peitoris de sacadas ou de onde estejam expostos ao risco de cair, ou
alterar a estética do edificio;

h) jogar nos vasos sanitarios, pias e tanques objetos que possam causar
0 seu entupimento;

i) praticar jogos de qualquer natureza nos corredores, escadas e passeios
da edificagcdo, bem como aglomeracgdes ou reunides nestes locais, exceto as
que visarem o interesse do Condominio;

j) utilizar os empregados do Condominio para servigos particulares;

k) guardar ou depositar explosivos, inflamaveis ou agentes quimicos
corrosivos em qualquer dependéncia do Condominio;

I) remover, em qualquer hipdtese, os equipamentos de seguranga contra
incéndio do prédio, salvo para recarga, quando autorizado pela
administragao;

m) sobrecarregar a estrutura das lajes do prédio com peso por metro
quadrado superior ao permitido tecnicamente, bem como qualquer
modificacdo na alvenaria ou estrutura dos apartamentos, que antes devera
ser avaliada por técnicos autorizados que se responsabilizem mediante
documento legal, com prévia autorizacdo da administracao.

CAPITULO 1V - DO USO DAS GARAGENS

Art. 18 - As vagas para estacionamento sdao previamente demarcadas por
unidade e para uso de veiculos de porte médio, dentro da faixa amarela.

Art. 19 - E vedado aos conddminos:

a) usar a buzina, excesso de aceleracdo e outros ruidos;

b) estacionar impedindo ou dificultando as manobras de entrada e saida

de carros;
C) guardar na garagem moveis, utensilios e sobressalentes sob qualquer
pretexto;
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d) permitir a permanéncia de criangas, transito de bicicletas e jogo de
bolas, bem como outros esportes ou brincadeiras infantis;

e) executar qualquer servico (montagem de moveis, pintura, etc.),
mesmo que seja feito nos limites da vaga correspondente ao

apartamento;
f) alugar ou ceder vagas de garagem a pessoas estranhas ao edificio;
g) utilizar a garagem de outro proprietario sem o seu consentimento.

Art. 20 - O estacionamento de bicicletas ndao podera ser feito na vaga
respectiva de cada unidade; o Condominio ndo serda responsavel por
danificacdao ou roubo delas.

Art. 21 - Ao entrar ou sair da garagem, o conddomino devera aguardar o
fechamento total do portao.

Art. 22 - Qualquer dano causado por um veiculo a outro sera de inteira
responsabilidade do proprietario do veiculo causador do dano, devendo este
ressarcir o prejuizo causado na melhor forma acordada entre os interessados.

Art. 23 - O Condominio nao se responsabilizara por estragos de qualquer
natureza, roubo, incéndio, etc. ocorridos nos boxes de estacionamento, mas
adotara medidas necessarias a apuracdo das responsabilidades.

Art. 24 - A manobra de veiculos devera ser feita com luzes acesas, se no
entardecer, amanhecer ou a noite.

Art. 25 - Nao é permitido manter nos boxes de estacionamento veiculos
que apresentem vazamentos.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 26 - O sindico fica autorizado a tomar todas as providéncias cabiveis
dentro de suas atribuicdes e respeitando este regulamento, quando tiver que
resolver assunto de natureza urgente.

Art. 27 - Os contratos de locacao deverao ser acompanhados de um
exemplar deste regulamento, cuja infringéncia motivaréa a rescisdo
respectiva.

Art. 28 - Em caso de moléstia contagiosa, os moradores do Condominio
ficam obrigados a notificar imediatamente o Sindico.

Art. 29 - Para que possa ser observado o rigoroso cumprimento deste
Regulamento, e quando as circunstancias o exigirem, os moradores facilitardao
o acesso do Sindico as respectivas unidades, desde que devidamente
justificado o motivo, ou quando existirem defeitos hidraulicos e elétricos em
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tubulacdo de alimentacdo geral, em que as despesas decorrentes correrao
por conta do Condominio.

Art. 30 - A entrada de pessoas estranhas ao Condominio s6 podera ser
feita mediante autorizacdo do residente.

Art. 31 - O presente Regulamento sé podera ser modificado ou alterado
em Assembleia Geral, com a votacao de dois tercos (2/3) dos conddominos
presentes a assembleia, para cuja realizacdo se exigira quérum minimo de
50% (cinquenta por cento) das fracdes ideais do terreno.

Art. 32 - Fica estabelecido que quando desrespeitadas as disposicoes do
presente Regimento sera feita adverténcia escrita e na reincidéncia sera
aplicada multa de um quarto do saldrio minimo e/ou na forma da lei.

A ADMINISTRACAO

Construimos seu imovel para que ele funcione perfeitamente, mas caso haja
algum problema que entenda que seja de responsabilidade da construtora,
estando o sistema dentro do prazo de garantia e realizadas as manutencdes
preventivas necessarias, faca uma solicitacgdo de assisténcia técnica
preenchendo o formulario presente no site da construtora, analisaremos sua
solicitagdo e tentaremos resolver a questdo o mais agil possivel de maneira
resolutiva.

O endereco do site para realizar sua solicitacdo é:
www.paimempreendimentos.com.br no menu “SAC”.

Alvara de construcao, habite-se, etc estdo em anexos a este manual.

Conforme cédigo de edificacdes do municipio de Cachoeirinha, lei complementar
n° 58, de 27 de julho de 2016, todas as edificacdes, independentemente de sua
destinacao de uso, deverao apresentar laudos periodicos relativos ao estado de:
| - estrutura;

Il - instalacdes elétricas;

[l - instala¢des hidraulicas;

IV - protecéo contra incéndio;

V - elevadores, quando houver;

VI - marquises e elementos de fachada, quando houver;

VII - muros de arrimo junto ao alinhamento, quando houver.
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Paragrafo uUnico. Estdo isentas da apresentacdo dos laudos periddicos as
habitagBes unifamiliares e os estabelecimentos de comércio e servigos com area
de vendas inferiores a 50m?2 (cinquenta metros quadrados), desde que nao
apresentem marquises, elementos de fachada ou muros de arrimo junto ao
alinhamento.

Estes deverdo ser renovados a cada 5 anos apés a data de emissao do habite-
se.

Se seu imovel se encontra em condominio e este possui alvara do Corpo de
Bombeiros, devera o condominio providenciar a renovagao de acordo com a data
de emissdo do alvara atual e os prazos legais na legislacdo vigente. O alvara
esta anexo a este manual.

Abrasivo: Material duro, mecanicamente resistente, usado para retificacéo e

usinagem mecanica, feito normalmente de um material ceramico.
Ampere: Unidade para medir a intensidade da corrente.
Unidade lindeira: Unidade que faz limite com o seu.

Benjamim: Plugue ou extensdo com trés ou mais tomadas em que se ligam trés

ou mais plugues de aparelhos elétricos.
Estanqueidade: O quanto esta estanque (que nao entra ou sai liquido ou gas).
Fissuras: Micro abertura superficial no concreto ou na alvenaria (de até 1mm)

Trincas: Abertura que faca uma divisa no concreto ou na alvenaria (entre 1mm

e 3 mm)

SPOTS: Item de iluminacéo LED.
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Sistemas, elementos,
componentes e instalagoes

Prazos de Garantia Contratual recomendados pela norma
ABNT NBR 15575.

1ano 2 anos 3 anos 5 anos
e Seguranga e
N L estabilidade
Fundagdes, estrutura principal, lobal
estruturas periféricas, contengbes e g .
) ¢ Estanqueidade
arrimos -
de fundagGes e
contengdes
Paredes de vedagdo, estruturas
auxiliares, estruturas de cobertura,
. Seguranga e
estrutura das escadarias internas ou ) .
o integridade
externas, guarda corpos, muros de divisa
e telhados
. Equipamentos industrializados
(motobombas, filtros, interfone,
automagdo de portdes, elevadores e .
outros) e Instalagdo
. Sistemas de dados e voz, e Equipamentos
telefonia, video e televisdo
Sistema de combate a incéndio,
iluminagdo de emergéncia « Instalacdo
e Equipamentos
Instalagdes elétricas
tomadas/interruptores/disjuntores/fios/ | Equipamentos Instalacdo
cabos/eletrodutos/caixas e quadros
Instalagdes hidraulicas e gas - colunas de )
agua fria, colunas de dgua quente, tubos Integrldac‘ie e
de queda de esgoto, colunas de gas Estanqueidade
Instalag®es hidraulicas e gas coletores/
ramais/lougas/caixas de descarga/
bancadas/metais Equipamentos Instalagdo
sanitarios/sifdes/ligacdes
flexiveis/vélvulas/registros/ralos/tanques
Impermeabilizagdo Estanqueidade
e Empenamento
Esquadrias de madeira * Descolamento
Fixacdo
e Fixacao
Esquadrias de aco Oxidagdo
Partes moveis Borrachas Perfis de aluminio,
Esquadrias de aluminio e de PVC (inclusive escovas, fixadores e

recolhedores de

articulagdes,
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palhetas, motores e | fechos e revestimentos em
conjuntos elétricos | roldanas painel de aluminio
de acionamento)
e Funcionamento
Fechaduras e ferragens em geral Acabamento
. . ) M3 aderéncia do
Revestimentos de paredes, pisos e tetos Estanqueidade .
. . revestimento e
internos e externos em argamassa/gesso Fissuras de fachadas e
. . . dos componentes
liso/componentes de gesso acartonado pisos molhaveis .
do sistema
Revestimentos | Estanqueidade
. . soltos, de fachadas e
Revestimentos de paredes, pisos e tetos . L
. a . . gretados, pisos molhaveis
em azulejo/cerdmica/pastilhas
desgaste
excessivo
Revestimentos de paredes, pisos e teto Revestimentos | Estanqueidade
em pedras naturais (marmore, granito e soltos, de fachadas e
outros) gretados, pisos molhaveis
desgaste
excessivo
Pisos de madeira —tacos, assoalhos e Empenamento,
decks trincas na madeira
e destacamento
Destacamentos .
L . . ’| Estanqueidade
Piso cimentado, piso acabado em fissuras, de pisos
concreto, contrapiso desgaste Th ..
excessivo molhavels

Fissuras por
acomodacdo dos

Forros de gesso elementos
estruturais e de
vedagdo
Empolamento,
descascamento,
. . esfarelamento
Pintura/verniz - !
. alteragao de
(interna/externa)
cor ou
deterioracao de
acabamento
Selantes, componentes de juntas e
rejuntamentos Aderéncia
Vidros
Fixagao
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Como ocorre com qualquer outro produto, a utilizagdo e manuteng¢do do imdvel,
além da qualidade dos materiais e servicos empregados na construcdo, depende do uso
adequado de seus equipamentos e componentes.

A manutencao passa a ser de responsabilidade do adquirente quando ele recebe as
chaves ou elas estdo a sua disposi¢do. A inexisténcia de manutencdo pode, até mesmo,
afetar a seguranca da construcdo. O proprietdrio é responsavel e deverd garantir que seja
realizado por profissional capacitado/especializado.

O proprietdrio ou condémino, conforme o caso, deve elaborar um programa de
manutenc¢do. A observacdo e o cumprimento do programa de manutencdo fornecem
subsidios para o bom funcionamento da edificacdo, atendendo as condi¢cbes de saude,
seguranca e salubridade do usuario.

As inspecles, revisdes, vistorias devem ser sempre acompanhadas da manutencao
do sistema ou componente que n3do apresente o funcionamento satisfatorio. A falta de
manutenc¢do pode ocasionar a perda da garantia e com certeza a durabilidade da sua
edificacao.

Periodicidade Sistema Atividade Responsavel

Equipe de manutengdo

Churrasqueira Fazer limpeza geral local
oca

Ap0s fortes ventos e fortes chuvas ou
temporais: Revisar as calhas, capas e Profissional

algerosas, bem como, as telhas do telhado e | especializado
sua integridade.

Sistema de cobertura
ApOs o uso ou

ocorréncia — . -
Verificar possiveis vazamentos de gas nas
Sistema de gas tubulagOes e valvulas. Cheiro de gas no proprietario
ambiente.
Sistema de prevencdo de . , Profissional
A Recarregar os extintores apds o uso. o
incéndio especializado
. . . Equipe de manutengdo
Ar condicionado Ligar o sistema
local
Facga simulagdo por falta de energia elétrica . -
N a . L Equipe de manutenc¢do
Acadal lluminagdo de emergéncia desligando o disjuntor correspondente. local
semana Verificar se todas as lumindrias estdo acessas.

Verificar o nivel dos reservatorios, o
funcionamento das torneiras de boia para
controle de nivel

Instalagdes hidraulicas — agua
potavel

Equipe de manutengdo
local
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A cada 1 més

Revestimento de pedras
naturais (marmore, granito,
pedra mineira, mosaico e
outros)

No caso de pegas polidas (ex.: pisos,
bancadas de granito etc.), verificar e, se
necessario, encerar

Equipe de manutengdo
local

Nas areas de circulagdo intensa o
enceramento deve acontecer com
periodicidade inferior, para manter uma
camada protetora

Equipe de manutengdo
local

Instalagdes hidraulicas — agua
potavel

Verificar o nivel do reservatdrio d’agua, se o
extravasor (ladrdo) estd desobstruido e o
funcionamento das boias, trocando-as se for
necessario.

Equipe de manutengdo
local

A cada 3 meses

Esquadrias de madeira

Limpeza dos drenos de dgua dos caixilhos

Equipe de manutengdo
local

Esquadrias de aluminio

Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus
componentes

Equipe de manutengdo
local

A cada 6 meses

InstalagGes hidraulicas — agua
potavel

Limpar e verificar a regulagem dos
mecanismos de descarga

Equipe de manutencdo
local

Verificar mecanismos internos da caixa
acoplada

Equipe de manutencdo
local

Verificar a integridade do reservatério de
agua potdvel e sua vedagdo, havendo
qualquer fissura ou deformagdo no material,
providenciar imediatamente a substituigdo.

Empresa capacitada

Limpeza dos reservatérios de agua potavel

Empresa capacitada

Limpar os aeradores (bicos removiveis) das
torneiras

Equipe de manutengdo
local

InstalagOes hidraulicas — agua
ndo potavel

Fazer a limpeza das caixas de inspec¢do de
esgoto.

Equipe de manutengdo
local

Limpar o material acumulado no ralo e sifdo
das caixas sifonadas.

Equipe de manutengdo
local

Esquadrias de ferro e ago

Verificar as esquadrias, para identificagdo de
pontos de oxidagdo e, se necessario,
proceder reparos necessarios

Empresa capacitada/
empresa especializada

Automagao de portdes

Execugdo de regulagem eletromecanica nos
componentes e lubrificagdo.

Equipe de manuteng¢do
local

Sistema de Cobertura

Limpeza das calhas (perigo de redugdo de
volume de escoamento).

Equipe de manutencdo
local

Churrasqueira

Verificar os revestimentos, tijolos refratarios
e, havendo necessidade, providenciar
reparos

Equipe de manuteng¢do
local / empresa
capacitada

Acadalano

Instalagdes hidraulicas —
agua potavel

Verificar a estanqueidade da vélvula de
descarga

Equipe de manutengdo
local

Verificar a fixagdo dos sifdes nos ralos e
ajuste se necessario.

Equipe de manutencdo
local

Verificar as tubulagdes de agua potavel para
detectar obstrugdes, perda de estanqueidade
e sua fixagdo, recuperar sua integridade onde
necessario

Equipe de manutengdo
local/ empresa
capacitada

Verificar e, se necessario, substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras,
misturadores e registros de pressdo para
garantir a vedagdo e evitar vazamentos

Equipe de manutengdo
local/ empresa
capacitada
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Verificar o funcionamento do sistema de
aquecimento individual e efetuar limpeza e
regulagem, conforme legislagdo vigente

Empresa capacitada

InstalagOes elétricas

Rever o estado de isolamento das emendas
de fios e, no caso de problemas, providenciar
as corregdes

Empresa especializada

Verificar e, se necessario, reapertar as
conexdes do quadro de distribuigdo

Empresa especializada

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substituir as pegas
(tomadas, interruptores, pontos de luz e
outros)

Empresa especializada

Instalagdes hidraulicas — agua

ndo potavel

Verificar a estanqueidade da valvula de
descarga

Equipe de manutengdo
local

Verificar as tubulagdes de agua servida, para
detectar obstrugdes, perda de
estanqueidade, sua fixagdo, reconstituindo
sua integridade onde necessaria

Empresa capacitada/
empresa especializada

Impermeabilizagdo

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizagdo e reconstituir a protegao
mecanica, sinais de infiltragdo ou falhas da
impermeabilizagdo exposta

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar a integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos pisos,
paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas
sanitdrias, chaminés, grelhas de ventilagdo e
de outros elementos

Empresa capacitada/
empresa especializada

Esquadrias de ferro e ago

Verificar e, se necessario, pintar ou executar
servigos com as mesmas especificagdes da
pintura original

Empresa capacitada/
empresa especializada

Regular o freio, se houver.

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar a vedacgdo (junto da soleira e da
esquadria em si) e fixa¢do dos vidros

Empresa capacitada/
empresa especializada

Esquadrias de madeira

No caso de esquadrias envernizadas,
recomenda-se um tratamento com verniz, ou
semelhante, a cada trés anos, a raspagem
total e reaplicagdo do verniz

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar fixagdo das esquadrias, e
reconstituir sua integridade onde for
necessario.

Empresa capacitada/
empresa especializada

Efetuar limpeza geral das esquadrias,
incluindo os drenos.

Reapertar parafusos aparentes, regular freio
(quando houver) e lubrificagdo

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar a vedacgdo (junto da soleira e da
esquadria em si) e fixagdo dos vidros

Empresa capacitada/
empresa especializada

Revestimento ceramico
interno

Verificar e, se necessario, efetuar as
manutengdes de modo a manter a
estanqueidade do sistema;

Empresa capacitada/
empresa especializada
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Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos pisos,
paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas
sanitarias, bordas de banheiras, chaminés,
grelhas de ventilagdo e outros elementos.

Empresa capacitada/
empresa especializada

Esquadrias de aluminio

Verificar a presenca de fissuras, verificar a
vedagdo (junto da soleira e da esquadria em
si) nos caixilhos e reconstituir sua integridade
onde for necessario.

Empresa capacitada/
empresa especializada

Acadalano

Revestimento de paredes e
tetos em argamassa ou gesso
e forro de gesso (interno e
externo)

Repintar os forros dos banheiros e areas
umidas

Empresa capacitada/
empresa especializada

Piso de bloco de concreto
intertravado

Verificar a integridade das juntas, repondo-as
se necessdrio. Verificar se ndo ha piso
quebrado, fissurado ou com desgaste
natural, substituindo se necessario. Verificar
se ha piso cedendo por acomodagao da sua
base, restabelecendo, se necessario.

Equipe de manutencdo
local/ Profissional
capacitado

Rejuntes

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos pisos,
paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas
sanitarias, bordas de banheiras, chaminés,
grelhas de ventilagdo e outros elementos,
onde houver

Equipe de manutengdo
local/ empresa
especializada

Revestimento de tetos em
dargamassa ou gesso

Revisar a pintura do teto do banheiro e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

Empresa capacitada/
empresa especializada

Vedacgoes flexiveis

Inspecionar e, se necessario, completar o
rejuntamento convencional (em azulejos,
ceramicas, pedras), principalmente na area
do box do chuveiro

Equipe de manutengdo
local/ empresa
especializada

Esquadrias de aluminio

Reapertar os parafusos aparentes dos fechos,
das fechaduras ou puxadores e das roldanas

Empresa capacitada/
empresa especializada

Fixa¢do de vidros

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar nas janelas Maxiar a necessidade de
regular o freio.

Equipe de manutengdo
local/ empresa
capacitada

A cada 2 anos

Instalagdes elétricas

Reapertar todas as conexdes
(tomadas, interruptores, pontos de luz e
outros)

Empresa capacitada/
empresa especializada

Esquadrias de madeira

Nos casos das esquadrias enceradas é
aconselhdvel o tratamento de todas as partes

Empresa capacitada/
empresa especializada

Revestimento de paredes e
tetos em argamassa ou gesso
e forro de gesso (interno e
externo)

Revisar a pintura das areas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

Empresa capacitada/
empresa especializada

Pinturas, texturas, vernizes
(interna e externa)

Revisar a pintura das areas secas e, se
necessario, repinta-las evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

Empresa capacitada/
empresa especializada
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Estrutura

Verificar a integridade estrutural conforme
ABNT NBR 15575 e dar manutengdo se
necessario

Empresa especializada

Sistema de Cobertura

Revisar a integridade estrutural dos
componentes da estrutura da cobertura

Empresa especializada

Vedag0es flexiveis

Inspecionar e, se necessario, completar o
rejuntamento com mastique. Isto é
importante para evitar o surgimento de
manchas e infiltragbes

Equipe de manutencdo
local/empresa
especializada

A cada 3 anos

Esquadrias de madeira

Nos casos de esquadrias pintadas, repintar. E
importante o uso correto de tinta
especificada no manual

Empresa especializada

No caso de esquadrias envernizadas,
recomenda-se, além do tratamento anual,
efetuar a raspagem total e reaplicagdo do
verniz

Empresa especializada

Revestimento de paredes e
tetos em argamassa ou gesso
e forro de gesso (interno e

externo)

Repintar paredes e tetos das areas secas

Empresa capacitada/
empresa especializada

Revestimento ceramico
interno

E recomendada a lavagem das paredes
externas, como terragos ou sacadas, para
retirar o acumulo de sujeira, fuligem, fungos
e sua proliferagdo. Utilizar sabdo neutro para
lavagem

Empresa capacitada/
empresa especializada

Pinturas, texturas, vernizes

(interna e externa)

Repintar paredes e tetos das areas secas

Empresa capacitada/
empresa especializada

Na data de
validade

Sistema de gas

Substituir as mangueiras utilizadas para
ligagGes de gas conforme prazo de validade
do fabricante.

Profissional
especializado

Sistema de prevencdo de
incéndio

Recarregar os extintores, conforme prazo de
validade no extintor.

Profissional
especializado
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